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مدرس و مشاور عالی حقوق کسب و کار. 

مدیرعامل موسسه حقوقی بین المللی بیان                                                  •
(اولین مرکز تخصصی حقوق کسب و کار ) 

مدرس موسسه آموزشی و پژوهشی اتاق بازرگانی ایران•

مشاور حقوقی و قراردادهای شرکت های  داخلی و    •
لاد،      بین المللی در صنایع مختلف نفت، گاز، پتروشیمی، فو

...حمل و نقل، فناوری اطلاعات و ارتباطات و 

مشاور حقوقی استارت آپ ها و بنگاه های اقتصادی•
مدرس دپارتمان مدیریت و قراردادهای موسسات آموزش عالی•
کارشناس و تحلیلگر حقوق اقتصادی•



ری مذاکره                 فرآیند گفت و گو با دیگ
جهت دستیابی به توافق در خصوص یک 
مساله، موضوع یا منافع مشترک و بعضا 

متضاد

کلیات



مذاکرات قراردادی حرفه ای تلفیقی از دو 
:مولفه مهم و اساسی است 

دانش

مهارت

ه  لذا در خصوص انعقاد قرارداد و مذاکرات قراردادی بایستی ب
:تمامی ابعاد آن توجه لازم صورت گیرد از جمله  

جنبه حقوقی-
جنبه فنی-
جنبه بازرگانی-
جنبه مالی-
...شیوه صحیح انجام مذاکرات و -



:  مراحل پیش از انعقاد قرارداد 

بررسی چالش های احتمالی-

اعتبار سنجی -

مکتوب نمودن توافقات -



یکحاویکهاینوشته:مکاتبه
یارسمیصورتبهوبودهموضوعچندیا

موردمسالهبیانمنظوربهرسمیغیر
.گیردمیقراراستفاده



فن تعهد نویسی

نحوهوتعهدارکانوچارچوبشناخت
درضروریمواردازآننگارش

.استتعهدنویسی
کارفرما:مثال–قطعیتعهد-الف

سلامتوایمنیتضمینمسئول
.استکارگاه

پیمانکار:مثال-:مشروطتعهد-ب
قانونیموارددررااطلاعاتتواندمی

...اینکهبرمشروطنمایدافشا



تخصیص ( ج 

رنظیعباراتیازاستفادهبا
(...وازغیربهجز،به)

عبارتیکازراموضوعی
.کنیممیاستثنا

جاریهایهزینهکلیه:مثال
بهباشدمی.........عهدهبر

..........جز



نسخ( د 

افقتوباوبردهبینازراتوافقی
ازراگذشتهتوافقاتجدید
.نماییممیساقطاعتباردرجه

اتتوافقکلیهقرارداداین:مثال
.نمایدمینسخراقبلی



مفاد قرارداد نمونه صادراتی

:مقدمه
شرکتمیان..................تاریخدرقرارداداین

تلفن.................آدرسبه................
ایمیل...................فکس.................
فروشندهبعدبهاینازکه.................

شرکتوطرفیکازشودمینامیده
تلفن.................آدرسبه...............
ایمیل......................فکس...............

اختصارابعدبهاینازکه.................
منظوربهشودمینامیدهخریدار

.....................................................................
...گرددمیمنعقد



:تعاریف 

کهمتریکحسببرتنمثالعنوانبه:گیریاندازهواحد-1

.باشدمیکیلوگرم1000معادلووزنگیریاندازهواحد

:کالانوع-2

ازخریداروفروشندهکهزمانیاز:مثال:اجراتاریخ-3

رادخومربوطهنسخهالکترونیکیپستیافکسطریق

...دارندمیدریافت

دروقلمستالمللیبینبازرسیکمپانی:بازرسیشرکت-4

رتیبتبهتخلیهوبارگیریبندردوهردرکهعالیسطح

دارمقوکیفیتارزیابیجهتخریداروفروشندهتوسط

....وگردیدهمنصوبضوابططبقبرکالا



مواد قرارداد 

قرارداددامنه–1ماده

فیهمکاریتحتخریداروفروشنده
بهیتمسئولپذیرشوتاماختیاربامابین

:گرددمیذکرکهترتیبی
قانونیصاحبعنوانبهفروشنده(الف
ونههمانگکمیتوکیفیتخصوصدرکالا
ولمسئگردیدهذکرکالامشخصاتدرکه

یکالاخریداریمسئولنیزخریداروبوده
درلکامتواناییداشتنبهاذعانبامذکور

.استاینخصوص



کالا-2ماده 

ه می باشد با این تضمین ک.................. کالای موضوع قرارداد 

. را به همراه داشته باشد aحداقل مشخصات ذکر شده در ضمیمه 

.ضمیمه مذکور جزء لاینفک قرارداد می باشد

قراردادموضوع–2ماده

صادرات/فروش/خریدازاستعبارتقراردادموضوع

درمندرجمشخصاتطبق........................................

aپیوست



مقدار و کمیت–3ماده 

کالایقراردادیوکلیظرفیت-3-1
تحتگردیدهخریداریوشدهفروخته

دستگاهدرتن2000قرارداداین
5–و+تغییراتباباشدمیمتریک

دهفروشنانتخابحقبهبستگیکه
.دارد

بدینوسیلهخریداروفروشنده-3-2
وقبولرافوقشدهذکرمقدارتحویل

بهکالاحملکهنمایندمیتایید
.پذیردصورتدفعاتبهحملصورت



دوره زمانی -4ماده 

ضوابططبقبرماه2قرارداداینزمانمدت-4-1
:باشدمیذیلشرایطو

روز30ظرفبایدکالاتحویلمرحلهاولین-4-2
مالیتامینملزوماتومدارکاینکهازپس

وندهفروشقبولیوتاییدموردوگردیددریافت
.پذیردانجامگرفتقرارفروشندهبانک

کهاستزمانیقراردادایناجرایوشروع-4-3
گرددامضاومهرطرفینتوسطقرارداد

نممکدوجانبهتوافقبافروشندهوخریدار-4-4
دوازبیشمدتبرایراقراردادمدتکهاست

زایشافآنبامتفاوتیافعلیشرایطبادیگرماه
...دهند



کیفیت-5ماده 

قرارداداینکاملاستمرارجهت-5-1

کیفیتکهگرددمیمتعهدفروشنده

مشخصاتبامطابقشدهفروختهمحصول

میaضمیمهدرمندرج)کالاشدهتضمین

...باشد



قیمت-6ماده 

.........قراردادموضوعکالایقیمت-6-1
..............بندرcfrپایهبرآمریکادلار

...باشدمی............کشور

طرفینقراردادتمدیدصورتدر-6-2
ویربرمشترکطوربهکنندمیموافقت

نندککارمنصفانهوقبولقابلفرمولیک
.....ایمنطقهبازاربامرتبطمسالهاینکه

.باشدمی(فارسخلیجمثلا)



:پرداختنحوه-7ماده

هببایدفروشندهبهخریدارپرداخت-7-1
اعتبارطریقاز(امریکادلار)ارزصورت

یکتوسطکهفسخقابلغیراسنادی
گردیدهبرقراریکدرجهاروپاییبانک

پوششکهایگونهبهپذیردصورت
برایفاکتورپیشارزش%100دهنده

جزءقیمتکه...............تن...................
...باشداستگردیهتصریح6مادهدرآن



امضا و مبادله قرارداد –8ماده 

برایراقراردادنویسپیشفروشنده-8-1
پسنیزخریدار.نمایدمیارسالخریدار

پستطریقازآنراامضاوبررسیاز
رسالافروشندهبرایفکسیاالکترونیک

قرارداد،دریافتازپس.نمایدمی
وحملهایشرکتطریقازفروشنده

راقرارداداصلنسخه2المللیبیننقل
وفروشنده.نمایدمیارسالخریداربرای

هایبانکبهراقرارداداینخریدار
.نمایندمیتسلیمخودشدهکاندید



تشریفات بانکی –9ماده 

اوره بانک خریدار به بانک فروشنده یک مش-9-1
.ارسال می نمایدL/Cقبلی جهت امور 

بانکبرایاجراضمانتیکفروشنده-9-2
.نمایدمیصادرswiftطریقازخریدار

اسنادیاعتباریکخودبانکازخریدار-9-3
این7مادهدرشدهقیدمبلغبهفسخغیرقابل
.نمایدمیصادرفروشندهبرایقرارداد

وهاهزینهبدینوسیلهطرفینازهریک-9-4
.شودمیمتقبلراخودبانکبهمربوطمخارج



مدارک لازم جهت پرداخت بوسیله  -10ماده 
اسناد اعتباری

ه  برگ کپی ک..... برگ اصل و .... فاکتور تجاری در -10-1
ت  همگی حسب وظیفه توسط فروشنده امضا گردیده اس

.
سری کپی 3سه سری کامل بارنامه اصل به علاوه -10-2

)  تایید گردیده که به سفارش خریدار که در آن جمله
یک  و مقدار کالا به متر( کرایه حمل بار پرداخت گردیده 

.تن قید گردیده است
گواهی صحت کیفیت و مقدار کالا توسط شرکت-10-3

کپی ..... برگ و .... بازرسی در بندر مبدا در 
حاوی لیست بسته بندی صادر شده توسط فروشنده-10-4

برگ... مقدار کالا بر حسب وزن خالص و ناخالص شامل 
برگ کپی .... اصل و 



تحویل کالا-11ماده 

.....:کالاتخلیهبندر-11-1
تحویلاجرایکنندهتضمینفروشنده-11-2

.باشدمیCFRپایهبرشدهمعاملهکالای
نزمابرنامهمطابقتخلیهبندردتعیین-11-3

.باشدمیخریدارعهدهبرتحویلشدهبندی
رامحمولههرکاملاطلاعاتبایدفروشنده-11-4

.دهداطلاعخریداربهایمیلوفکستوسط
تیکشموقعبهرسیدنزمانبایدفروشنده-11-5

بهدیبنزمانبرنامهمطابقرابارتخلیهبندربه
.دهداطلاعخریدار



تتعیین مقدار و کیفی–بازرسی -12ماده 

هکنمودندتوافقفروشندهوخریدار-12-1
جهتمشابهشرکتهاییا.........شرکت

ارمقدوکیفیتارزیابیوبارگیریامور
.شودگماردهکاربهمحمولهاین

سطتوکهکیفیتیوکمیتارزیابی-12-2
رببایدپذیردمیانجامبازرسیشرکت

درکهمعمولمتدهایوهاروشطبق
.دباشگرددمیاستفاده...............صنایع



بیمه-13ماده 

وبیمهتشریفاتمسئولیت-13-1
.باشدمیخریدارعهدهبرآنهایهزینه



ادعا-14ماده 

طرفبهطرفینازهریککهادعاییهر-14-1

10زمانیفاصلهدربایدنمایدمیتسلیمدیگر

ادعابروزباعثکهباشدعلتیوقوعازروز

زمانیازروز20فاصلهدراگر.استگردیده

ابخریدارشد،تخلیهمقصدبندردرمحمولهکه

نآمنزلهبهندهداطلاعونگیردتماسفروشنده

هنمودتاییدرانظرموردکالایخریدارکهاست

توسطخریدارطرفازادعاییهیچگونهو

.نیستپذیرفتنیفروشنده

هایمحمولهازهریککیفیتکهحالتیدر-14-2

اشدنبکالاقراردادیمشخصاتبامنطبقتحولی

داردمیمحفوظخودبرایراحقاینخریدار

کالانگرفتتحویلازمسئولیتیهیچگونهبدون

.نمایدخودداری



تعهدات و واردات–مالیات ها -15ماده 

وهامالیاتهمهبایدفروشنده-15-1
قراردادایناجرایبهمربوطکهعوارضی

پرداختبارتخلیهبندردرراباشدمی
.نماید

وهامالیاتهمهبایدنیزخریدار-15-2
ارباشدمیقراردادبهمربوطکهعوارضی

.نمایدپرداختمقصدبندرازخارجدر



معافیت از تعهدات-16ماده

وسعیهمهقراردادطرفینچنانچه-16-1
درستاجرایجهتراخودکوشش

اماباشندآوردهعملبهقراردادمندرجات
یاوتاخیرباقرارداداجرایاینوجودبا

کنترلازکهگشتهمواجهمانعهرگونه
ههیچگونباشدبودهخارجکنندهقصور

ایفوظانجامدرقصوربرمبنیمسئولیتی
.بودنخواهدطرفینمتوجه

قرارداددرتاخیریاقصورچنانچه-16-2
همانندباشداضطراریوضعیتازناشی

–سیل–اعتصابات–طبیعیبلایای
طرفینمتوجهمسئولیتی...وجنگ

.بودنخواهد



حکمیت و داوری –17ماده 

در صورت بروز هرگونه اختلاف ناشی-17-1
از قرارداد حاضر موضوع از طریق ارجاع 

به عنوان داور مرضی  ................. به 
.الطرفین حل و فصل خواهد شد

نتیجه داوری برای طرفین نهایی و-17-2
.الزامی خواهد بود



شرایط ویژه –18ماده 

حسنداشتنهمچونمباحثیبهپرداختن
هرچهاجرایجهتتلاشوسعی–نیت
....وقراردادمفادبهتر

ثالثاشخاصبهوظایفواگذاری–19ماده

کلیات–20ماده
فروشندهقانونیآدرس–21ماده
خریدارقانونیآدرس–22ماده



مهم در مذاکرات  قرمز سه خط
قراردادی   

سیاسیعدم ورود به مسائل •

مذهبیعدم ورود به مسائل •

شخصیعدم ورود به مسائل •



نمونه چک لیست مذاکره

فهرست موضوعات مورد بحث در این مذاکره چیست؟•
منافع و مواضع من در این مذاکره چیست؟•
ذی نفعان این مذاکره چه کسانی هستند؟•
ود؟اگر این مذاکره و گفتگو به نتیجه نرسد چه می ش•
نقطه شروع مناسب برای چنین مذاکره ای چیست؟•
یا  استراتژی مناسب برای این مذاکره چیست؟ تعامل•

تقابل؟
ر آیا قصد دارم امتیاز شروع مذاکره را من اعطا کنم؟ اگ•

چنین قصدی دارم، چه امتیازی مناسب است؟
چه امتیازهای نامشروطی وجود دارد که حاضر به  •

اعطای آنها باشم؟
چه زمانی برای انجام این مذاکره مناسب است؟•
هدفها و ترسهای طرف مقابل من در این مذاکره  •

چیست؟

https://motamem.org/?p=14627
https://motamem.org/%d9%85%d9%86%d8%a7%d9%81%d8%b9-%d9%85%d9%88%d8%a7%d8%b6%d8%b9-%d9%85%d8%b0%d8%a7%da%a9%d8%b1%d9%87/
https://motamem.org/?p=13576
https://motamem.org/?p=13727
https://motamem.org/%D9%86%D9%82%D8%B7%D9%87-%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9-%D9%85%D8%B0%D8%A7%DA%A9%D8%B1%D9%87/
https://motamem.org/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D8%A7%D9%85%D8%AA%DB%8C%D8%A7%D8%B2-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%B0%D8%A7%DA%A9%D8%B1%D9%87/
https://motamem.org/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%DB%8C%D9%81-%D8%A7%D9%85%D8%AA%DB%8C%D8%A7%D8%B2-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%B0%D8%A7%DA%A9%D8%B1%D9%87/


طرف مقابل چه بحثهایی برای مطرح کردن •
دارد؟ آیا من برای همه آنها جواب دارم؟

بستر مناسب برای این مذاکره چیست؟•
مکان مناسب برای این مذاکره کجاست؟•
ودم چگونه می توانم از شرایط محیطی به نفع خ•

در مذاکره استفاده کنم؟
بهتر است چه کسی شروع کننده مذاکره •

باشد؟
مقدمه چینی برای مذاکره را چگونه انجام •

دهم؟
من چه اطلاعاتی در اختیار دارم؟ بهترین •

شکل ارائه این اطلاعات در مذاکره چیست؟
مذاکره خوب است با چه نتیجه ای به پایان •

برسد؟

https://motamem.org/?p=3906
https://motamem.org/?p=13401


را این تصویر چه مساله یا مسائل مهمی
!به ذهن متبادر می نماید؟



نکات کاربردی و مهم در تنظیم
قراردادها

شدمتن قرارداد تا حد امکان شفاف و گویا با-

از اصالت و امضای قرارداد توسط صاحبان  -
.امضای مجاز مطمئن شوید

در قراردادهای بلند مدت از برنامه زمان -
.بندی تفصیلی استفاده نمایید

از مشاوره افراد خبره در زمینه های -
.ییداستفاده نما... حقوقی، مالی، بازرگانی و 



محل انعقاد قرارداد را به دقت مشخص -
.نمایید

.یدکلیه صفحات و پیوست ها را امضا نمای-

مدت قرارداد را با مدت انجام تعهدات -
.اشتباه نگیرید

حتی الامکان از شرط داوری به عنوان -
.دروش حل و فصل اختلافات استفاده شو

حتی الامکان ضمائم قرارداد مطابق مفاد-
.قرارداد اصلی باشد



...شرطی که ظاهرا به نفع ماست اما 



پس از تنظیم قرارداد، مطالعه  
نهایی متن قرارداد و بررسی  

!دقیق آن فراموش نشود



یاصول تنظیم قراردادهای تجاری بین الملل

:توجه به سه آیتم ضروری است 

قراردادی وجود داشته باشد-1

و برای مقاصد کسب و کار) تجاری باشد -2
(رفع نیازهای تجاری باشد 

ا وجود یک عنصر ی) بین المللی باشد -3
(مولفه فرامرزی 



دو اصل مهم حاکم بر قراردادهای 
تجاری بین المللی

:اصل آزادی قراردادی -1

ه  به طرفین امکان می دهد که نسبت ب
یاز  تنظیم محتوای قرارداد متناسب با ن

.خود اقدام نماید 

:اصل وفاداری به قرارداد -2

به طرفین گوشزد می کند که مفاد 
.قرارداد می بایست رعایت گردد



نکات مهم در مراحل شکلی  
تنظیم قراردادها

:تهیه پیش نویس اولیه -1

طرف های خارجی               تمایل زیادی به 
.تهیه پیش نویس دارند 

طرف های ایرانی                 به دلیل عدم 
ح  تسلط، عدم تجربه و دانش کافی ترجی
ویس می دهند صرفا نسبت به تهیه پیش ن

تهیه شده توسط طرف خارجی اظهارنظر  
!! کنند 

شرایط عمومی قراردادهای تجاری بین المللی در 7-4به موجب ماده : نکته
وز صورتی که قرارداد به چند زبان نوشته شود در صورت اعتبار واحد و بر

رارداد بر اختلاف، تفسیر بر اساس متنی ترجیح دارد که پیش نویس اولیه ق
.اساس آن زبان تنظیم گردیده است



توافق مقدماتی-2

ممکن است صرفا یک روش اجرایی را( الف 
.ترسیم کند

ممکن است حاوی کلیه شروط قرارداد  ( ب 
.اصلی باشد

رج در توافقات مقدماتی صراحتا د: پیشنهاد 
ثر این توافقنامه فاقد هرگونه ا” شود که 

حقوقی است و صرفا جهت بیان  
به منظور انعقاد ... درخواست، مذاکره و 

” . قرارداد اصلی صورت گرفته است 



دانطباق ضمائم قرارداد با مفاد قراردا-3

بق بایستی دقت شود که ضمائم قرارداد مطا
.با مفاد قرارداد باشد

ودشقیدقراردادانعقادصورتدر:پیشنهاد
وقراردادمتنمیانتعارضصورتدر”که

استحاکمقراردادمتنآن،هایپیوست
.



شفافیت در مفاد قرارداد-4

یق  مفاد قرارداد باید تا حد امکان شفاف و دق
.باشد

عارف  در انتخاب کلمات بایستی به معنای مت
آنها دقت شود چرا که در تفسیر قرارداد

ه به معنای متعارف کلمات و عبارات توج
.می شود

هدات اشخاص با تجربه برای فرار از تع: نکته 
قراردادی و مسئولیت های خود غالبا از 

.عبارات مبهم استفاده می کنند



یلزوم توجه به اصطلاحات تجاری بین الملل-5

استفاده از اصطلاحات در قراردادهای  
.تجاری توسط طرفین اختیاری است 

د  در قرارداد بایستی دقیقا مشخص شو
ن  کدام نسخه از اینکوترمز بین طرفی

.الزام آور است

ن سعی شود در تنظیم قراردادها به آخری
.نسخه ارجاع داده شود



لزوم توجه به ممنوعیت ها و  -6
محدودیت ها

: ممنوعیت ها -1
مطلق
فصلی
موقت

ممنوعیت واردات از کشورهای خاص 

:محدودیت ها -2
محدودیت در صدور مجوز

سهمیه بندی



در صورتی که موارد پیش گفته را  
رعایت نکرده اید از انعقاد قرارداد 

!خودداری نمایید



و اما اگر موارد پیش گفته را مد نظر  
خود قرار داده اید با اطمینان خاطر  

...قرارداد را امضا نمایید 



ما  به امید موفقیت روزافزون برای ش
فرهیختگان عزیز

مصطفی خلیلی
مدرس و مشاور حقوق کسب و کار

@khalili_mostafa 

mostafakhalili1

09124159127 - 02144236248
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